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INTRODUCCION

En cumplimiento del art. 15 de la Ley 909 de 2004, el cual define las funciones de las
unidades de personal de las entidades publicas, delegando en ellas la responsabilidad
de elaborar los planes estratégicos de recursos humanos, y reglamentando sus
directrices para la integracién de los planes institucionales y estratégicos al Plan de
Accidn por parte de las entidades del Estado en el Decreto 612 de 2018, “por el cual se
fijan directrices para la integracion de los planes institucionales y estratégicos al Plan de
Accion por parte de las entidades del Estado”.

La Corporacion Autonoma Regional del Alto Magdalena CAM en cumplimiento a la
normatividad vigente y propendiendo por un desarrollo integral del empleado publico
gue se consolide en una estrategia con un direccionamiento técnico, formulo el presente
documento. El Plan Estratégico de Talento Humano (en adelante, PETH) es el
instrumento que consolida las estrategias a desarrollar para garantizar las mejores
practicas de gestion y desarrollo del talento humano, teniendo en cuenta la vision que
se persigue y las caracteristicas del personal de la entidad, estableciendo retos concretos
y necesidades.

Con la entrada en vigencia del nuevo Modelo Integrado de Planeacidon y Gestion, el
Departamento Administrativo de la Funcidon Publica disefid la herramienta para el
Autodiagnostico de Gestion Estratégica del Talento Humano y la Metodologia del Plan
Estratégico del Talento Humano, con el fin de garantizar el cumplimiento de los
requerimientos de ley, unificar las caracteristicas de los diferentes programas a realizar
por parte de las entidades del Estado y generar mecanismos para hacer seguimiento al
cumplimiento de los lineamientos establecidos.

Es asi como se desarrollan, entre otros componentes, la informacion basica de la entidad
y de la GETH , los diagndsticos que definen las principales necesidades del personal, los
diferentes planes establecidos en la normativa vigente y los diferentes mecanismos para
garantizar el cumplimiento y la mejora continua.
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MARCO CONCEPTUAL

El Estado unitario, pluralista, democratico, participativo y descentralizado del que trata
la Constitucion Politica Nacional de 1991 y que se orienta a garantizar el bienestar
general, se logra mediante procesos de formacién, capacitacion y bienestar laboral que
se desarrollen en las entidades del Estado con los servidores publicos, con el fin de
preservar e incrementar el mérito, garantizando la actualizacién de conocimientos y el
mejoramiento continuo de sus competencias laborales, para responder a las exigencias
de la ciudadania.

Las competencias laborales se constituyen en el eje central de la capacitacion y
formacion de los servidores publicos, con enfoque al desarrollo de conocimiento,
actitudes, aptitudes, habilidades y destrezas que garanticen el desempefio exitoso en
funcidn de resultados esperados, para responder por la mision institucional y enfrentar
los retos del cambio, mas alla de los requerimientos de un cargo especifico.

El Bienestar Laboral de los empleados al servicio del Estado se asocia a la busqueda de
la calidad de su vida en general y a su dignidad humana que armoniza con el aporte al
bienestar social ciudadano.

Es importante tener en cuenta que la calidad de vida laboral es sélo uno de los aspectos
del conjunto de efectos positivos que el trabajo bien estructurado genera tanto en la
organizacion como en cada uno de los servidores que estan a su servicio.

Asi mismo, la recreacion actia como instrumento de equilibrio para la vida del
funcionario, propiciando el reconocimiento de sus capacidades de expresion,
imaginacion y creacién orientadas al logro de su participacion, comunicacion e
interaccién en la busqueda de una mayor socializacién y desarrollo.
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ASPECTOS NORMATIVOS

Constitucion Politica de Colombia. Articulo 54. Es obligaciéon del Estado y de los
empleadores ofrecer formacion y habilitacion profesional y técnica a quienes lo requieran. El
Estado debe propiciar la ubicacion laboral de las personas en edad de trabajar y garantizar a los
minusvalidos el derecho a un trabajo acorde con sus condiciones de salud.

Ley 100 de 1993 Por la cual se crea el sistema de seguridad social integral y se dictan
otras disposiciones: sirve de marco legal para apoyar una de las areas de intervencién a las
que hace alusion el Decreto 1567 de 1998, en el area de Proteccion y Servicios Sociales.

Decreto Ley 1567 de 1998, por el cual se crean el Sistema nacional de capacitacion y el
sistema de estimulos para los empleados del estado.

Decreto Nacional 682 de 2001, por medio del cual se establecen los lineamientos
tedricos y filosoficos para la elaboracién y ejecucion del Plan Anual de Capacitacion en los
organismos estatales.

Resolucion 415 del 21 de julio de 2003, expedido por el Departamento Administrativo
de la Funcion Publica - DAFP, para actualizar el Plan de Formacion y Capacitacién de
Servidores Publicos.

Ley 909 de 2004, por medio de la cual se reglamenta el Sistema de Carrera Administrativa.

Decreto 1227 del 21 de abril de 2005, expedido por el Departamento Administrativo
de la Funcion Publica - DAFP, reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el Decreto
1567 de 1998.

Decreto 2539 del 22 de julio de 2005, expedido por el Departamento Administrativo
de la Funcién Publica - DAFP, por el cual se establecen competencias laborales generales
para los empleos publicos de los distintos niveles jerarquicos.
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POLITICA DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

En la CAM administramos los recursos naturales y ejecutamos la Politica Nacional
Ambiental, con el fin de vivir en un territorio natural de paz que sea resiliente al cambio
climatico y asi contar con una base natural que sustente el crecimiento verde y sostenible
en la region del Alto Magdalena. Por lo anterior estamos comprometidos en hacer las
cosas bien y cada vez mejor, con base en los siguientes principios:

1. Fortalecimiento de la cultura interna del servicio al ciudadano y trabajo en equipo que
oriente las labores diarias a la satisfaccion de los requisitos y expectativas de los
ciudadanos y demas partes interesadas;

2. Mejoramiento continuo del sistema de gestion, que se refleje en el dptimo desarrollo
de los procesos, en el desempefio ambiental y en la seguridad y salud de los
trabajadores, previniendo cualquier tipo de lesiones y enfermedades
laborales;

3. Desarrollo y fortalecimiento de las competencias del talento humano;

4. Cumplimiento de los requisitos legales, ambientales, de seguridad y salud en el
trabajo y otros requisitos que se suscriban con terceros;

5. Proteccion ambiental y prevencidn de la contaminacion.
POLITICAS OPERATIVAS

e Bienestar Social: Generar un ambiente de trabajo con condiciones que
favorezcan el desarrollo de la creatividad, la identidad y la participacion de los
funcionarios, asi como la efectividad en su desempefio, de igual manera
desarrollar valores organizacionales, de compromiso institucional y sentido de
pertenencia e identidad hacia la entidad.

e Formacion y Capacitacion: Contribuir con el fortalecimiento de las capacidades,
las habilidades, destrezas, conocimientos y competencias de los funcionarios.

e Salud Ocupacional: Promover ambientes de trabajo que conlleven a un alto
grado de bienestar fisico, mental y social de sus funcionarios. Para tal fin, se
realizan acciones que previenen toda causa que pueda afectar su salud, ademas
de procurar la proteccion contra los factores de riesgos resultantes de la existencia
de agentes nocivos para la salud, por lo tanto velard por la ubicacién de los
funcionarios en empleos acordes con sus aptitudes fisioldgicas y sicoldgicas.

PROGRAMA DE INDUCCION.

Tiene como objetivo principal inducir al servidor publico e integrarlo a la misidn
corporativa, sistema de gestion, valores corporativos, el servicio publico y las funciones
del Estado, asi como los lineamientos estratégicos de la entidad y las funciones que
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desempefiara en el area que le ha sido asignada.

PROGRAMA DE REINDUCCION.

Las jornadas de reinduccién se orientan a actualizar e informar a los servidores publicos
acerca de reformas en la estructura del Estado y sus funciones, reorientacion
institucional, actualizaciones al sistema de gestién, modificaciones en las funciones de
las dependencias y puestos de trabajo.

PROGRAMA DE BIENESTAR E INCENTIVOS

Busca contribuir en el proceso de bienestar para el fortalecimiento individual y colectivo
de los funcionarios, la formacion de actitudes artisticas, deportivas, de recreacion y de
buenos habitos de higiene, seguridad y salud laboral y medicina preventiva, sistema de
incentivos.
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OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL
e Implementar programas y proyectos de bienestar laboral, capacitacién y
formacion y desarrollo de un sistema de incentivos, que se orienten a mejorar
las condiciones de trabajo, sus niveles de satisfaccion e incrementar el

reconocimiento a los servidores publicos por los resultados y logros en su gestion
laboral y su buena actitud hacia el trabajo que desempenan.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Fortalecer las capacidades, conocimientos y habilidades de los servidores
publicos en su puesto de trabajo, a través de la implementacion del Plan
Institucional de Capacitacion.

o Fortalecer la cultura de la prevencidon y manejo de riesgos en el entorno laboral,
a través del Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo

¢ Desarrollar procesos que propicien autonomia, participacion, creatividad, sentido
de pertenencia y satisfaccion en los servidores publicos de la Corporacion
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PLANEACION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

MISION CORPORATIVA

Nuestra mision es Liderar en el Departamento del Huila una relacién Sociedad — Naturaleza que
garantice a las presentes y futuras generaciones la base de recursos naturales necesaria para
sustentar el desarrollo regional y contribuir a la supervivencia del planeta. Con este propdsito
ejecutamos la politica ambiental bajo criterios de sostenibilidad, equidad y participacion ciudadana
con el fin de administrar eficientemente el medio ambiente y los recursos naturales renovables.

VISION CORPORATIVA

La CAM en el 2020 sera lider en Colombia en el manejo integral de los recursos naturales de la
cuenca alta del Rio Magdalena y Macizo Colombiano, logrando el compromiso de la comunidad
reflejado en la sostenibilidad ambiental.

OBJETIVOS DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

o Disefar e implementar un Plan Institucional de Capacitacién y Formacion, teniendo en
cuenta las necesidades individuales que contribuye al cumplimiento de los objetivos
institucionales.

e Disefar el Plan Institucional de Incentivos, cuya finalidad es contribuir a la motivacion de
los funcionarios para un buen desarrollo personal, laboral y familiar, los cuales se vean
reflejados en su rendimiento y productividad en la entidad.

POLITICA DE GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

La Gestion Estratégica del Talento Humano — GETH exige la alineacidn de las practicas de talento
humano con los objetivos y con el propdsito fundamental de la entidad. Para lograr una GETH se
hace necesario vincular desde la planeacién al talento humano, de manera que el area de personal
0 quienes hagan sus veces puedan ejercer un rol estratégico en el desempefio de la organizacion,
por lo cual requieren del apoyo y compromiso de la alta direccion.
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DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL DEL TALENTO HUMANO

SUBSISTEMA gg?l's'.r'if,g'; QUE NECESITO? | COMO LO HAGO? QUE TENGO?
Desarrollar, Identificacis q anj,phr_mer_\to_ del IaCc’)digo de Integridad
implementar planes entl_ icacion ~ demision instituciona

necesidades, objetivos .
e g para alcanzar, " s Plan de Bienestar e
Planificacion obietivos metas|nst|tUC|onaIes y deCapacitacion incentivos
es’gablecidasy en uncalidad, seguin las
. - metas establecidas Bienestar social € o
tiempo determinado incentivos Plan de Capacitacion

Mantener y o ampliar
la planta de personal

Estudio de estructura de
la Corporacion, Planta

Por medio del estudio
de modernizacion de
la Corporacion, Planta

Estructura  administrativa
de la CAM - Organigrama.
de

Manual  especifico

Organizacion del |de la Corporacion,de personal, Manual dede personal, Manualfunciones y competencias
Trabajo definiendo perfiles yfunciones, de funciones,|laborales.
requisitos deNomenclatura y[Nomenclatura,
idoneidad. clasificacion delClasificacion deNomenclatura Yy
empleos. empleos. clasificacion de
empleos.
. Normativa vigente en
Por medio de - 9
L materia de Talento
procedimiento de
. L . Humano.
vinculacion y Retiro
del personal. . .
P Procedimientos Sistema de
Dar cumplimiento a C Gestion Integrado
- Seleccion V .
la normatividad en . . . Ly (Seleccidn de personal).
Normativa vigente enyvinculacion de

cuanto a Ingreso,

Gestion del Empleo . - 'materia de Talentoservidores por mérito L .
permanencia y retiro Seleccion por medio del
- Humano. (concurso CNSC). .
de los servidores de meérito (concurso).
la Corporacion. o
Plan de Capacitacion. Plan de Capacitacion.
Act|V|.dades del .PlanActividades Plan de
de Bienestar Social €|,.
) - Bienestar
incentivos. . . .
Social e incentivos.
Planificar, estimular y
evaluar la
contribucion de Normativa vigente.
., los servidoresEvaluacion delEvaluacion del
Gestion del P o o~ .
rendimiento publicos endesempeno desempeno. S|sterpa Integrado de
cumplimiento de las Gestion
metas y objetivos
corporativos
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CUAL ES EL . : :
? ? ?
SUBSISTEMA OBJETIVO? QUE NECESITO? COMO LO HAGO? QUE TENGO?
- Compensacion salarial y ;.
D,ar_ cumpllmler_]to alprestacional Pago_ de nomina - Yinormatividad Vigente
y regimen salarial vy seguridad social
Gestion de la . )
Ly prestacional de, _. . ._|parafiscales .
compensacion conformidad con IaReaJuste sa_IarlaI segun Sistema SIGEP
normativa vigente decreto nacional Sistema SIGEP
Desarrollar las
capacidades, Identificacion de
habilidades, necesidades por area
destrezas, valores vy e individuales Plan  Institucional de
competencias, enPlan institucional de Capacitacion adoptado
Gestion del busca de lalcapacitacion basado enpornadas de induccidnmediante acto
desarrollo efectividad personal,necesidades y reinduccion administrativo e
de grupo eidentificadas incorporado al Sistema de

institucional, que se Gestion de la Corporacion
vea reflejada en una

mejor prestacion del

Capacitaciones
invitaciones

€

servicio
Establecer las
relaciones entre la
entidad y sus Plan  Institucional de
servidores publicos, . . |Bienestar Social e
i Se realiza por medio .
Gestion de las en un entorno de . : S Incentivos adoptado
) C Programa de bienestaride la identificacion de .
relaciones humanas|aplicacion de las . . : mediante acto
- - e incentivos las necesidades . .

Y sociales politicas L administrativo e
N grupales e individuales| .
institucionales de incorporado al Sistema de
clima laboral, Gestion de la Corporacion

relaciones laborales y
sociales e incentivos.

FORMULACION DE LA PLANEACION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

No. OBJETIVO RESULTADO ESTRATEGICO RESPONSABLE

Actualizar el Plan Estratéaico del Plan Estratégico del Recurso Humano ) S

L& H 9 integral y articulado, ejecutar las | Profesional Universitario

€curso Humano actividades y evaluar su eficacia Talento Humano

Fortalecer las capacidades,
conocimientos y habilidades | plan Institucional de Capacitacion

5 | delos servidores en el puesto | ejecutado de acuerdo con lo planificado Profesional Universitari
de trabajo, a traves de la |y al que se le evalla la eficacia de su roresiona niversitario
implementacién del Plan implementacién Talento Humano
Institucional de Capacitacion
Apoyar y ejecutar el Plan de Plan de Bienestar Social e incentivos

3 | Bienestar Social e Incentivos, ejecutado de acuerdo con lo planificado | Profesional Universitario
para contribuir al y al que se le evalla la eficacia de Talento Humano
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No. OBJETIVO RESULTADO ESTRATEGICO RESPONSABLE
mejoramiento de la Calidad de | su implementacion
Vida de los
servidores publicos de la CAM
Fortalec_e,r la C“'tufa de la Plan de seguridad y salud en el trabajo
prevencion y manejo de 10S| o0 e “gjecuta de acuerdo con lo i iversitari
4 | riesgos en el entorno laboral, a lanificado al que se le evalia la Profesional Universitario
través del Sistema de Seguridad gﬁ cacia de SL/ im Igmentacién Talento Humano
y Salud en el Trabajo P
Coordinar la evaluacién del | Proceso de evaluacion del desempefio _ o
5 | desempefio laboral con los | laboral que se ejecuta de acuerdo con el | Profesional Universitario
servidores publicos de la CAM procedimiento identificado Talento Humano
Adm|n|strar- la t_vmcudlacul)n, Talento Humano vinculado, de acuerdo Director General
fer”?a”er.‘c'a dy Ire (I:I‘O € S con las formas de vinculacion
6 ,Otjtggdogra:g)qsuer?mi:nto(;rgzrs)goell establecidas en la ley y Planta de | Profesional Universitario
servidores publicos Personal existente. Talento Humano

HERRAMIENTAS DE SEGUIMIENTO

La CAM y el Departamento Administrativo de la Funcién Publica - DAFP han dispuesto las
siguientes herramientas que facilitan la implementacion y el seguimiento al Plan Estratégico de

Recursos Humanos:

e Formulario Unico de Reporte de Avance de Gestidn - FURAG
e Auditorias al Sistema Integrado de Gestion
e Sistema de Informacion y Gestidon del Empleo Publico — SIGEP

SISTEMAS DE INFORMACION

El drea de gestion humana en la actualidad cuenta con los siguientes sistemas de informacion
para apoyar la gestion cotidiana de sus procesos:

SISTEMA PROCESO QUE APOYA ORIGEN
SIGEP Es el Sistema de Informacion para la Gestidon del Empleo Externo
Publico en Colombia.
SEYGOB Gestion de ndmina y pagos Externo
POSITIVA EN Sistema de la ARL Positiva en el que se gestionan las Externo
LINEA -ALISSTA afiliaciones de funcionarios y contratistas, los ausentismos
laborales, el reporte de accidentes de trabajo y la radicacion
de incapacidades. Gestion del SGSST .
SIMO Sistema de informacion en el que se carga la Oferta Publica Externo
de Empleos Vacantes de la entidad.
EDL -CNSC Aplicativo para evaluacion de desempefio par empleados de Externo
carrera administrativa.
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MANUAL DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS LABORALES

Actualmente, la Corporacion Auténoma Regional del Alto Magdalena-CAM cuenta con la
Resolucion 296 del 6 de febrero de 2020, mediante la cual se modificé y adopté el manual
especifico de funciones y de competencias laborales para los empleos de la planta de personal,
acorde a los lineamientos del Decreto 815 de 2018.

AUTODIAGNOSTICO
Resultados Matriz Gestién Estratégica del Talento Humano-2019

1. Calificacion total:

100

== 75,0

&0

60

40

20

POLITICA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

Este puntaje corresponde al porcentaje de implementacidon de todos los elementos de la gestién
estratégica del talento humano. Como es notorio, la Corporacion se encuentra dentro de un rango
aceptable de implementacion; sin embargo, aun existe un margen de 25% de mejora por lograr.

2. Calificacion por componentes

100

—_— L E _— —_—
0 - 53,0
- 73,8
L]
40
2
20
u -
PLANEACION INGRESO DESARROLLO RETIRO
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El componente en el que mayor avance se ha logrado es el de Ingreso, seguido del de gestion

que vincula los elementos de los diferentes planes estratégicos de la dependencia y la asimilacion

de las directrices definidas por la Funcion Publica. Sin embargo, es necesario hacer un mayor

énfasis en el componente de retiro, teniendo en cuenta que fue el que obtuvo un puntaje de
inferior al promedio de los componentes.

3. Resultados Rutas de Creacion de valor

RUTAS DE CREACION DE VALOR

- Riuta para mejorar of enkorno fisico del trabaje para que todos se sientan a EE
qustc ch sy pussko
RUTA DE LA
FELICIDAD - Ruta para facilitar que las perzonas tengan ¢l tiempe suficiente para bener una
67 vida equilibrada: trabajo, ocic, Familia, ectudic 64
La felicidad nos hace - Buta para implementar incentives bazades on salario emocional EE
productivos
- Fiuka para qencrar inhawacidn con pasién ?1
- Ruta para implementar una cultura del liderazge, <l trabajo en cquipe y ¢l ?E
recanocimicnto
RUTA DEL
CRECIMIENTO - Buta para implementar una cultura de lideraage preccupads por ¢l bienestar TZ
76 del talente a pesar de que estd orientado al logra
Liderando talento - Ruta para implementar un liderazge bazade en valares Tﬁ
- Rtz de formacién para capacitar servideres que saben le que hacen BG
RUTA DEL SERWVICIO . L
- Ruta para implementar una cultura bazada en el zervicio
Al servicio de los - Rutz para implementar una culkura basada en ol legra g la generacién de Tg
ciudadanos bicnestar
RUTA DE LA CALIDAD - Ruta para generar rutinaz de trabajo bazadas en “hacer siempre las cozas

bicn"
La cultura de hacer las 87

cosas bien - Ruta para generar una culturs de la calidad y 12 inkegridad

RUTA DEL
ANALISIS DE DATOS

- Riuta para entender a lag personas a través del uso de los datos

Conociendo el talento

En lo referente a las rutas de creacién de valor, es necesario fortalecer la ruta de la
felicidad y del crecimiento, enfocadas en la busqueda del equilibrio entre la vida laboral y
personal lo cual se debe ver reflejado en la calidad y eficiencia laboral.

PLANES TEMATICOS
Los siguientes planes tematicos se presentan como anexos;

Anexo 1: Plan de Vacantes y prevision de recursos humanos

Anexo 2: Plan de Bienestar y estimulos

Anexo 3: Plan de Capacitacion

Anexo 4: Plan de trabajo del Sistema de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
Anexo 5: Sistema de Informacidn y Gestién del Empleo Publico (SIGEP)
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